X Interreg
sk Polsko-Slovensko

Program cezhranicnej spoluprdce Polsko - Slovenskad republika 2014 - 2020

Obec Lesnica
Lesnica 26, 065 33 Lesnica

ZMLUVA O DIELO

uzatvorend v zmysle §536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. - Obchodny zakonnik
a § 65 a nasl. zdkona ¢. 185/2015 Z. z. - Autorsky zakon v platnom zneni

CLANOK I
ZMLUVNE STRANY

Objednavatel: Obec Lesnica

Sidlo: Lesnica ¢. 26, 065 33 Velky Lipnik
1C0: 00330001

DIC: 2020698647

IC DPH: neplatca DPH

Zastupeny: Jan Gondek, starosta

IBAN: SK34 0200 0000 0000 1422 0602
e-mail: info@lesnica.sk

(dalej len ,,objedndvatel®)

Zhotovitel: SpiceRed s.r.o.

Sidlo: Rymafovska 432, Lethany, 199 00 Praha 9, CR

ICO: 61055891

DIC: CZ61055891

IC DPH: CZ61055891

Zapisany v: obchodnom registri vedenom Mestskym sudom v Prahe
oddiel C, vlozka 43879

Zastupeny: Daniel Hoang, konatel

IBAN: CZ03 5500 0000 0009 2402 4002

e-mail: hoang@spicered.eu

(dalej len ,,zhotovitel®)

CLANOK II
UVODNE USTANOVENIA

Zmluva sa uzatvara na zaklade vysledkov verejného obstardvania na predmet zdkazky Vyvoj
a doddvka mobilnej aplikdcie a webového portdlu urclenych na turistické vylety v regione

horny Spis - Pieniny podla § 117 ZVO zdkon ¢&. 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvani a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsSich predpisov.
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Dielo definované v Clénku III. bod 1) tejto zZmluvy je sucastou implementacie
mikroprojektu spolufinancovaného z Programu cezhraniénej spoluprdce Polsko - Slovenska
republika 2014 - 2020 (dalej len program) s ndazvom Cestou prirody a kultdry dolinou
Dunajca, <¢islo mikroprojektu: INT/ET/TAT/1/I11/B/0263 (dalej 1len projekt) podla
Specifikacie v sulade s vyzvou na predlozZenie ponuky a cenovou ponukou zhotovitela.

Zhotovitel prehlasuje, Ze splfia v3etky podmienky a poziadavky stanovené v tejto zmluve
a je opravneny tuto zmluvu uzatvorit a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.

CLANOK III
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je zhotovenie diela, ktoré pozostava z doddvky mobilnej aplikdcie
a vytvorenie s tym suvisiaceho webového portdlu v dvoch castiach, a to testovacej a
plne funkénej verzii (dalej len ,,dielo*) a poskytnutie sluzieb spojenych s vytvorenim
diela. Poziadavky na dielo su uvedené v Prilohe ¢.1 - Technicka Specifikacia diela,
ktora tvori nedelitelni sucast tejto Zmluvy.

Zhotovitel podpisom tejto Zmluvy sa zavdzuje, Ze dielo nebude neopravnene zasahovat do
prav tretich oséb (autorskych a inych) a zaroven garantuje, Zze v budidcnosti nebudu voci
objednavatelovi vznesené Ziadne dalSie ndroky s tym suvisiace. Zhotovitel je jedinym
opravnenym vykondvatelom majetkovych a autorskych prav k dielu.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze na zaklade vypracovanej cenovej ponuky, ktord bola vybrana
objednavatelom ako najvyhodnej$ia, v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto Zmluve
pre objedndvatela zhotovi dielo definované v tomto ¢&lanku.

CLANOK IV
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za zhotovené dielo je stanovend dohodou zmluvnych stran v zmysle zdkona ¢.18/1996
Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov vo vysSke 17 000 EUR bez DPH (slovom
sedemnasttisic eur). Zhotovitel je platca DPH. K cene diela bude uctovand DPH podla
platnych predpisov.

V dohodnutej zmluvnej cene su zahrnuté vSetky naklady zhotovitela sdvisiace so splnenim
predmetu Zmluvy (zhotovenim diela a poskytnutim vSetkych suvisiacich sluzieb) v rozsahu
podla tejto Zmluvy a Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy.

Predmet tejto Zmluvy bude financovany z Programu INTERREG V-A Slovensko - Polska
republika 2014-2020 =z Eurdpskeho fondu regiondlneho rozvoja, Statneho rozpoctu
Slovenskej republiky a z vlastnych zdrojov objednavatela.

Objednavatel na plnenie tejto Zmluvy neposkytne zhotovitelovi preddavok ani zalohu.
Uhrada za vykonanie diela v zmysle tejto Zmluvy bude realizovana formou bezhotovostného
platobného styku na zaklade vystavenej faktury po odovzdani diela.

Faktura bude uhradena v lehote splatnosti uvedenej na fakture, ktora nesmie byt kratSia
ako 21 dni po uUspedSnom odovzdani diela. Prilohou faktury bude protokol o odovzdani a
prevzati diela potvrdeny oboma zmluvnymi stranami, ktory bude podpisany az po vyskusSani
funkénosti diela. Pripadné vady a nedorobky, ktoré nebrdnia uzivaniu diela nezakladaju
pravo objedndvatela na prediZenie lehoty splatnosti faktiry, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

Faktira musi obsahovat nalezitosti danového dokladu. Faktura bude vystavend v 3
origindloch a musi obsahovat vsSetky nalezitosti pozadované prislusnymi vsSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi a poskytovatelom NFP. Objednavatel poZaduje, aby vystavena
faktura obsahovala nasledovné dodatocné informacie:

- identifikdacia tejto Zmluvy, vratane pripadného dodatku,

- poradové c¢islo faktiury (ak relevantné),
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- nazov a ¢islo mikroprojektu v nasledovnom zneni:

Ndzov mikroprojektu: Cestou prirody a kultiry dolinou Dunajca
Cislo mikroprojektu: INT/ET/TAT/1/I11/B/0263

Objednavatel je oprdvneny vratit zhotovitelovi bez zaplatenia fakturu, ktora neobsahuje
vSetky ndlezitosti podla tohto ¢lanku Zmluvy. Opravnenym vratenim faktury prestava
plynit doba jej splatnosti. Novd lehota splatnosti zac¢ina plynit odo dna dorucenia
opravenej faktdry, pricom lehota splatnosti nesmie byt kratSia ako 21 dni odo dna
dorucenia opravenej faktiry. Objedndvatel je povinny uviest dbévody vratenia takejto
faktury.

CLANOK V
DOBA VYKONANIA DIELA

Zhotovitel sa zavazuje dielo vyhotovit v lehote najneskor:

a) testovacia verzia do 30.9.2020
b) plne funkéna verzia do 15.12.2020

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v suvislosti s celosvetovou pandémiou COVID - 19 (vis
major), ktora mdéze docasne skomplikovat sucinnost zmluvnych strdn a znemoznit plnenie
zhotovitela v terminoch uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku, bude doba vykonania diela
primerane upravena v zdavislosti od podmienok prediZenia realizacie mikroprojektu zo
strany sprdvcu programu.

Objednavatel je povinny informovat zhotovitela o skutocnostiach majidcich vplyv na dobu
vykonania diela v zmysle ¢lanku III bod 1 a 2 tejto Zmluvy a uzatvorit so zhotovitelom
dodatok k tejto Zmluve.

CLANOK VI
ODOVZDANIE DIELA

Odovzdanie testovacej verzie diela bude osvedcené pisomnym protokolom o odovzdani
a prevzati testovacej verzie diela, ktory podpiSu obe zmluvné strany po dodani tejto
Casti diela zo strany zhotovitela. Preberaci protokol bude obsahovat prehlasenie
objedndvatela, Ze prvi cast diela - testovaciu verziu prevzal. Testovacou verziou diela
sa pre ucely tejto Zmluvy rozumie kontrola a overenie dojednanej funkcionality diela a
jeho jednotlivych casti. Objednavatel v pripade =zistenia vady alebo nefunkénosti
testovacej verzie aplikacie ozndmi tieto skutocnosti zhotovitelovi, ktory je povinny
tieto vady alebo nefunkcénost testovacej verzie diela odstranit, a to najneskér v termine
na odovzdanie plnej funkénej verzii podla tejto Zmluvy a to tak, Ze tieto vady, resp.
nefunkénost nebude vykazovat plne funkénd verzia aplikacie.

Riadne odovzdanie diela, t.j. plne funkéného diela bude osvedcené pisomnym protokolom
o0 odovzdani a prevzati diela, ktory podpiSu obe zmluvné strany po dodani diela zo strany
zhotovitela. Preberaci protokol bude obsahovat prehlasenie objedndvatela, Ze dielo
prevzal. Pripadné vady a nedorobky, ktoré nebrania uzivaniu diela, budu protokolarne
zaznamenané v preberacom protokole s uvedenim datumu na ich odstranenie.

Sucastou preberacieho protokolu musia byt aj vSetky pristupové kédy a hesld ziskané
zhotovitelom v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy nevyhnutné pre dalSie uzivanie diela.

Riadnym odovzdanim diela sa rozumie odovzdanie diela bez vad a nedorobkov.

Objedndvatel sa stdva vlastnikom diela dnom Uhrady dojednanej ceny diela uvedenej
v ¢lanku IV tejto Zmluvy.

Miestom dodania diela je sidlo objednavatela.
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CLANOK VII
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Objednavatel je povinny:

a) poskytnut zhotovitelovi pisomnosti a informdcie a iné podklady nevyhnutné na
zhotovenie diela priebeZne podla poziadaviek zhotovitela,

b) objednavatel je oprdvneny kontrolovat vykonavanie diela. Ak objedndvatel zisti, zZe
zhotovitel vykonava dielo v rozpore s pokynmi objedndvatela, je opravneny odstupit
od zmluvy.

Zhotovitel je povinny:
a) postupovat pri zhotoveni diela s odbornou starostlivostou,

b) pisomne oznamit objednavatelovi bez zbytoénych odkladov vSetky okolnosti, ktoré
zistil pri zhotovovani diela, a ktoré by mohli mat vazny vplyv na vysledok predmetu
diela,

c) priebezne informovat objedndvatela o priebehu zhotovovania diela,

d) v pripade, ak zhotovitel pre vytvorenie diela pouzije iné diela inych autorov, je
povinny zabezpecit, aby takymto konanim nedo$lo k neopravnenému zasahu do
akychkolvek prav tretich osdb, a to najmd pouzivanim takéhoto diela objednavatelom.
V pripade porusenia uvedenej povinnosti zodpoveda zhotovitel za spdsobend Skodu
objednavatelovi,

e) strpiet vykon kontroly/auditu suvisiaceho s dodavanym tovarom, prdcami a sluZbami
kedykolvek pocas platnosti a ucinnosti akejkolvek zmluvy, na zaklade ktorej ziskal
objednavatel finanéné prostriedky na financovanie zhotovenia diela podla tejto
Zmluvy a poskytnut oprdvnenej osobe vSetku potrebnu sudcinnost.

CLANOK VIII
ZODPOVEDNOST ZA SKODY, ZARUKA A VADY DIELA

Zhotovitel zodpoveda za to, Ze dielo je zhotovené podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel zodpoveda za Skody, ktoré ma dielo v case jeho odovzdania objednavatelovi.
Za Skody vzniknuté po odovzdani diela zodpovedda iba vtedy, ak boli spdsobené porusenim
jeho povinnosti.

Zhotovitel garantuje funkénost a spravnost zobrazovania casti diela podla Prilohy ¢.1
tejto Zmluvy

Zhotovitel ruc¢i za financné, materialne alebo iné Skody spdsobené objedndvatelovi
nefunkénostou alebo poruchou diela.

Zarucnd doba diela zacina plynut odovzdanim diela. Odovzdanie diela bude potvrdené
Protokolom o odovzdani a prebrati diela.

Zhotovitel ruc¢i za kvalitu a funkcénost nim zhotoveného diela pocas 24 mesiacov od datumu
odovzdania diela objednavatelovi uvedeného v protokole o odovzdani a prevzati diela,
resp. od okamihu dodania aktualizacie diela - mobilnej aplikdcie podla tejto Zmluvy.
Zhotovitel sa zavazuje vykonavat aktualizdciu mobilnej aplikacie min. 1x/rok podla tejto
Zmluvy, a to po dobu 60 mesiacov odo dnha riadneho odovzdania a prevzatia diela spdsobom
podla tejto Zmluvy.

Podmienky priebeznej aktualizacie a servisnej podpory v priebehu min. 60 mesiacov od
podpisu preberacieho protokolu nad ramec dohodnutych 150 hod. bude predmetom samostatnej
zmluvy medzi zmluvnymi stranami.

Nahlasovanie problému, obmedzenej funkcionality diela alebo vady diela (dalej len vada)
sa realizuje e-mailom na adrese hoang@spicered.eu. Odoslanim emailu sa povazuje vada za
oznamenu, pokial zhotovitel nepreukaze, ze mu oznamenie dorucené nebolo. Za riadnu
funkénost e-mailovej schranky zhotovitela zodpoveda zhotovitel.
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10.

11.

12.

13.

Zhotovitel je povinny zacat s odstranovanim vzniknutej vady bezprostredne po jej ozndmeni
objedndvatelom alebo od okamihu kedy sa zhotovitel dozvie o poSkodeni z vlastnej
¢innosti alebo od tretich oséb, najneskdér vSak v lehote 5 hodin, ak sa zmluvné strany
nedohodnd inak. Zhotovitel je povinny vzniknutd vadu odstranit najneskér v lehote 48
hodin od okamihu, kedy sa o vade dozvie, ak sa zmluvné strany nedohodni inak.

V pripade akychkolvek vad a nefunkénosti diela a/alebo porusenia podmienok podla tejto
Zmluvy, mdéze objednavatel:

a. pozadovat odstrdnenie vad zhotovenim novej veci, alebo

b. pozadovat odstranenie vad opravou veci, ak je to mozné, alebo
c. pozadovat primeranu zlavu z ceny, alebo

d. odstdpit od Zmluvy.

Objednavatel je povinny oznadmit zhotovitelovi vady bez zbytoéného odkladu po tom, ako
ich zisti. Ozndmenie o vadach musi obsahovat aj zvoleny narok podla bodu 10. tohto
¢lanku Zmluvy.

V pripade, Ze zhotovitel nedodrzi termin plnenia, dohodnuty v ¢lanku III Zmluvy, uhradi
objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vysSke 100,00 € za kazdy den omeskania maximdlne vSak
do vysSky ceny za zhotovenie diela v zmysle tejto Zmluvy. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie
je dotknuty narok objedndvatela na Uhradu vzniknutej 3Skody.

V pripade omeSkania objednavatela s uUhradou faktdry uhradi tento zhotovitelovi urok
z omeSkania v zmysle platnej legislativy.

CLANOK IX
VLASTNICKE PRAVO K DIELU, UDELENIE LICENCIE A AUTORSKE PRAVA

Zhotovitel ako nositel majetkovych prav k dielu podla zakona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky
zakon v zneni neskorsich predpisov odovzdanim diela (alebo jeho casti), poskytnutim
aktualizacie mobilnej aplikacie podla tejto Zmluvy udeluje objedndvatelovi dhrom uplného
zaplatenia zmluvnej ceny podla ¢lanku IV tejto Zmluvy bezodplatne vyhradny sihlas na
pouzitie diela vratane jeho aktualizacie akymkolvek spdsobom, po dobu trvania
majetkovych prav, v neobmedzenom rozsahu, ako aj suhlas na uUpravu alebo zmenu diela a
to v rozsahu celého diela a jeho aktualizdcie a akymkolvek spdsobom a zaroven udeluje
objedndvatelovi bezodplatne vyslovny sidhlas s prenechanim diela a jeho aktualizacie
tretim osobam pre ucely pouzitia diela spolu s jeho aktualizaciami akymkolvek spdsobom
a v neobmedzenom rozsahu. Objednavatel je oprdavneny udeleni licenciu postipit a udelit
inej osobe sublicenciu.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze je oprdvneny poskytnut objedndvatelovi prava podla tejto Zmluvy
a objednavatel bude oprdvneny vykonavat vSetky osobnostné a majetkové prava k dielu v
zmysle tejto zmluvy.

Zhotovitel vyhlasuje, ze vytvorenim diela a poskytnutim licencie k dielu podla tejto
Zmluvy neporusuje autorské prava tretich osbéb, ani vSeobecne zavazné prdavne predpisy
a nie je mu zname, ze by plnenim tejto Zmluvy k takémuto porusSeniu mohlo dbéjst.

Licencia sa vztahuje na dielo ako celok, aj na jednotlivé jeho casti.

Zhotovitel je opravneny pouzit dielo alebo jeho cast ako sucast prezentacie vlastnej
tvorby v ramci svojho portfélia a/alebo ako sucast autorskej propagdcie v médiach,
na vystavach, v autorskych a skupinovych publikaciach a pod. aj bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu objedndvatela. Zhotovitel je vSak povinny o tejto skutocnosti
dodatocne informovat objednavatela
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

CLANOK X
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobida platnost dnom podpisania oboma zmluvnymi stranami. Tato Zmluva je
povinne zverejnovanou zmluvou v zmysle § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii) v
zneni neskorSich predpisov. Zmluvné strany berud na vedomie a suhlasia so zverejnenim
tejto Zmluvy v plnom rozsahu. Tadto Zmluva nadobuda uc¢innost dhom nasledujucim po dni
jej zverejnenia.

Akékolvek zmeny alebo doplnky k tejto Zmluve mézu byt uskutocnené len na zaklade pisomnej
dohody a vyzaduju potvrdenie zucastnenych zmluvnych stran. Musia byt oznacované za
dodatky Zmluvy a priebezne cislované.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, kazdy s platnostou origindlu,
z ktorych po jednom (1) vyhotoveni obdrzi kazdd zmluvnd strana.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vzajomné vztahy neupravené touto Zmluvnou sa riadia
prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov ako aj ostatnymi prisluSnymi vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi SR.

Zmluvné strany sa budi usilovat o zmierlivé rieSenie vSetkych sporov spojenych s touto
zmluvou a zavazuju sa riedit pripadné spory vzniknuté z tejto zmluvy najskér mimosudnou
cestou.

Zmluvné strany Zmluvu precitali a vyhlasuju, ZzZe jej ustanoveniam rozumeju, vyjadruju
ich slobodnu a skutocénu volu. Zmluva nebola uzatvorend v tiesni a ani za inak nevyhodnych
podmienok. Zmluvné strany vyjadruju suhlas s jej obsahom a na dbkaz tohto pripajaju
svoj podpis.

Prilohy:

Priloha ¢. 1 - Technicka Specifikacia diela

V Lesnici dna 22.7.2020

Za objedndavatela Za poskytovatela
Obec Lesnica SpiceRed s.r.o.

Jan Gondek v.r. Daniel Hoang v.r.
Jan Gondek, starosta Daniel Hoang, konatel
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X Interreg

sk Polsko-Slovensko

Program cezhranicnej spoluprdce Polsko - Slovenska

republika 2014 - 2020

Obec Lesnica
Lesnica 26, 065 33 Lesnica

Priloha ¢. 1

TECHNICKA SPECIFIKACIA

Opis, technicka Specifikdcia a poziadavky na funkcionalitu web stranky,

aplikacie a virtualnej prehliadky

Predmet zakazky: Vyvoj a dodavka mobilnej aplikdacie a webového portdlu urcenych na

turistické vylety v regidne horny Spis - Pieniny

VSEOBECNE INFORMACIE/UvoD

Tato zakazka je sucastou mikroprojektu cezhranicnej spoluprace medzi partnermi Gmina
Ochotnica Dolna a obcou Lesnica s nazvom Cestou prirody a kultury dolinou Dunajca
financovaného z programu Interreg V-A Polsko-Slovensko 2014 - 2020. Cielom mikroprojektu
je spozndvanie Pienin a viac ¢i menej znameho kulturneho a prirodného dedicstva obyvatelmi
partnerskych obci ako aj navstevnikmi cezhraniéného regidnu.

Verejny obstardvatel poZzaduje vytvorenie a dodanie kompletnej mobilnej aplikacie (dalej
len aplikacia) do smartfénov/tabletov a k tomu prislichajicej web stranke urcenej na
planovanie turistickych tras, ulahcenie orientacie v teréne a zvysSenie informovanosti
navstevnikov regidénu horny SpisS - Pieniny o moznostiach aktivneho aj pasivneho travenia
pobytu v Pieninskom narodnom parku s dbérazom na obec Lesnicu a okolie s moZnostou
postupného rozsSirenia na dalSie lokality. Mobilnd aplikacia bude urcend pre Siroki
verejnost - aktivnych turistov, navStevnikov Pienin a bude volne dostupnd pre vSetkych
pouzivatelov.

Aplikacia/webstranka:

bude podporovat nahravanie vytvorenych fotografii, videi a/alebo panoramatickych
zaberov turistickych chodnikov a tras prostrednictvom Specialnej kamery na 360-
stupfiové snimanie terénu;

bude vyvinuta pre najbeznejSie pouzivané platformy i0S (verzi 7.0/10 a vysSsie)
a Android (3.0/6.0 a vySSie) vratane nadstavby pre Huawei. Predmetom zdkazky je aj
jej nasadenie do on-1line obchodov Apple AppStore a GooglePlay a technicka podpora po
dobu 60 mesiacov od preberacieho konania/dodania diela;

musi pracovat ako samostatnd webovd, mobilnd aplikacia, ktord si bude mozné
nainstalovat do akéhokolvek mobilného zariadenia stiahutim istalacného suboru z APP
Store a Google play do zariadenia alebo nasnimanim QR koédu; zobrazovany obsah musi
byt responzivny v zavislosti od pouzivaného zariadenia;

v nastaveniach sa bude dat nastavit jazyk; Vychodzia jazykova mutdcia bude automaticky
nastavena podla jazyka zariadenia, na ktorom zariadenie bezi (SK/PL), inak automaticky
EN; v uzivateIlskych nastaveniach bude moZnost volby/zmeny jazykovej mutacie.

Cena sluzby zahrna aj registraciu domény na dobu 5 rokov (navrhované nazvy domén
pienapp.sk + pienapp.eu alebo pienapapp.sk + pienapapp.eu). Findlna verzia bude spresnena
po dohode s vitaznym uchadzacom.

Nastavenie politiky GDPR a zverejnovanie informacii v sulade s aktualnou legislativou

EU.
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MINIMALNE POZIADAVKA NA FUNKCIONALITU APLIKACIE

1.

N

e o6 o W e 6 06 0 O

e o o b~

Trasy:

Moznost zobrazenia dostupnych tras

o Filtrovanie tras podla kategérii (bezecké, lyziarske, turistické peSie,
cyklistické)

o Triedenie tras podla popularity a diZky &asu prechodu

Zobrazenie konkrétnej trasy

o Nahlad trasy na mape

0 Opis trasy

o Fotografie

0 Body na trase

MoZnost spustenia navigdcie do poc¢iatocného bodu trasy z aktudlnej polohy pouzivatela
Zobrazenie vysSkového profilu trasy

Spustenie navigdcie pouzivatela po trase

Moznost zobrazenia zostdvajuceho casu a kilometrov do konca trasy

Moznost zmeny koncového bodu trasy na lubovolny POI nachadzajici sa na trase
Zobrazenie histérie absolvovanych tras vratane datumov ich prechodov
Verejne dostupné Statistické udaje:

o Kolkokrat bola dana trasa absolvovana

. POI - Body zaujmu (turistické atrakcie)

Moznost zobrazenia POI

o Filtrovanie bodov podla kategérii (atrakcie, gastrondémia, ubytovanie)
o Triedenie bodov podla: popularity

Zobrazenie konkrétneho bodu

o Nahlad polohy na mape

0 Opis bodu

o Fotografie bodu

0 360-stupnovy pohlad z vtacej perspektivy /pre 4 vybrané atrakcie/
Moznost spustenia navigdcie do vybraného bodu z aktualnej polohy pouzivatela
Zobrazenie POI v blizkosti aktualnej polohy pouzivatela

Zobrazenie trdas prechdadzajucich cez zvoleny POI

Zobrazenie histérie navsStivenych bodov spolu s datumami navstev
Verejne dostupné Statistické udaje:

o Kolkokrat bol dany bod navstiveny

. Technicka obsluha
Oprava kritickych chyb
Integrovana moznost aktualizdacie aplikacie
Prevadzkovanie funkénej stranky a aplikdcie po dobu minimdlne 5 rokov
. Tagy NFC
Zakupenie min. 5 tagov NFC
Konfiguracia tagov
Zariadenie so systémom Android a zapnutou funkciou NFC po pribliZzeni k tagu

automaticky spusti navigaciu ku konkrétnemu cielovému bodu trasy
Zalaminovanie a umiestnenie tagov na informacnych tabuliach je v kompetencii
Objednavatela.

. VSeobecne

jazykova mutacia min. v SK/PL/EN/golarcina - opciondlne; nastavi sa sama podla
systémového jazyku v HW (texty dodd objednavatel); ak ind ako SK/PL automatické
nastavenie na EN

Pocet nahranych POI: min. 40

Pocet nahranych trds: min. 40 kilometrov

Multimedidlne materidly (fotografie pre min.40 POI, 360-stupnové pohlady z vtacej
perspektivy pre min. 4 vybrané POI)

Za dodanie obsahu v polskom a anglickom jazyku je zodpovedny Objedndvatel
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e Aplikacia bude podporovana API Google. Mesacny pocet dopytov zaratany v cene je
40 000.

[¢)]

. Virtualna prehliadka /Pohlady z vtacej perspektivy 360°
Vytvorenie min. 4 pohladov z vtdacej perspektivy (360 stuprov) na miestach urcenych
Objednavatelom spolu s prevodom autorskych majetkovych prav
Ich pridanie do aplikacie a na internetovu stranku
Spojenie vSetkych panoram do virtudlnej prehliadky
Oznacenie v3etkych viditelnych turistickych atrakcii v panordmach
Prispbsobenie virtudlnej prehliadky pre PC, telefdény a VR okuliare
Podpora a konfiguracia supravy VR - Oculus GO

~N

. Tradiéné fotografie kazdého POI

e Pre kazdy z min. 40 POI budu vyhotovené min. 3 profesiondlne fotografie z urovne zeme
- spolu min. 120 kusov (s prevodom autorskych majetkovych prav)

e Pre kazdy z min. 4@ POI bude vyhotovend 1 profesionalna fotografia z dronu (vyska
stanovena v zavislosti od objektu) - spolu min. 40 kusov (s prevodom autorskych
majetkovych prav)

e Fotografie budu vykonavané iba za slneéného pocasia a budu podliehat postprodukcii,
so zachovanim rovnakych nastaveni tak, aby spésobovali dojem, Zze vznikli za jedného
fotenia

e Fotografie z uUrovne zeme budu odovzdané v rozliSeni dlhSieho bloku predstavujucom

min. 8 400 - ¢o umozni aj pripadnu velkoformdtovu tlac¢ fotografii

SPRESNENIE POZIADAVIEK NA FUNKCIONALITU APLIKACIE A WEB STRANKY

Verejna e-sluzba, ktora bude realizovana prostrednictvom internetovej stranky a mobilnej
aplikacie, sa bude poskytovat automatickym spdosobom. Podla klasifikdcie e-sluzieb to bude
sluzba kategérie A2C (Administration to Citizen) teda verejna e-sluzba pre obcanov.

Splnené uUrovne vyspelosti e-sluzby prijaté Eurdpskou komisiou:

e uroven 1 - informacna - bude plnena rovnako internetovou strankou ako aj mobilnou
aplikdciou. Obcania budd mat pristup k informaciam o vytycenych trasach a bodoch
s turistickymi atrakciami dostupnymi v okoli regidnu horny Spis - Pieniny. Je to hlavna
funkcia, ktorud bude plnit internetova stranka a aplikacia.

Aplikacia v tomto S$tadiu jej vyvoja nepocita s on-line platbami. Sluzby poskytované
prostrednictvom aplikacie budu dplne zadarmo. Aplikacia sa stiahne do mobilnych zariadeni
aj pomocou zosnimania QR kédu umiestneného na definovanych POI. Sucastou sluzby bude aj
dodanie QR kédov jednotlivych POI (spolocné pre vsetky jazykové mutacie).

V pripade aplikacie budu 360-stupnové panoramy priradené prislusnym POI. Vo virtudlnej
prehliadke bude moZné plynulo prechddzat z leteckych 360-stupfovych panordm k panoramam
z Urovne zeme a opacne. V pripade aplikacii budu 360-stupnové panoramy priradené k
prislusnym POI. Tato sluZba je pre pouzivatela bezplatna v plnom rozsahu.

Aplikacia a/alebo webstrdanka vytvorenda k aplikacii:

e bude obsahovat nastavenia, v ktorych bude mozné zapnit a vypniat zvuky, zmenit
hlasitost zvukov a pod.

e vizudlne a zvukové motivy musia byt prispdésobené aj pre hendikepovanych pouzivatelov
(napr. slabozrakych pouzivatelov) v stlade s EU Standardami

e budi umoznovat vytvorenie tlacenej turistickej mapy s informaciami zvolenej trasy

e off-line mapa, navigacia a aktudlna poloha pouzivatela bude k dispozicii aj bez nutnosti
pripojenia na internet alebo bez pokrytia GSM

e umoznia vytvarat kalendar s udalostami a podujatiami v lokalite a jej okoli

e umoznia flash notifikdcie pre lepsie Sirenie informacii (namiesto SMS) a zlepSenie
komunikacie s vybranou cielovou skupinou

e Udaje ziskavané od pouzivatelov musia splfat legislativne poziadavky GDPR
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sucastou bude prepojenie na aktualizovany program dalsich podujati v regidne
prepojenie na socidlne siete

moznost zasielania informacnych e-mailov - opciondlne (zapnut/vypnut zasielanie)
funkcia pop-up (vyskakovacie oknad)

Trasy

Trasa bude pozostavat z min. nasledujiucich informdcii:
e Suradnice GPS

o Start

o Ciel

o Presné suradnice kadial trasa vedie
e Nazov
e Popis

o Typ trasy (napr.Turistické/Cyklo/Lyziarske/Bezecké/Skialp a pod.)
e Parametre
o DIizka
o PrevySenie (Elevation graf)
o Odhadovany cas
o Turisticka znacka
Trasa bude na mape vyfarbena podla farby turistickej znacky
e Virtualna prehliadka
o Alternativa 1: Pomocou 360 stupnovych kamier (napr. Go Pro MAX)
o Alternativa 2 - Vyuzitie panoramaticjych fotografii vytvorenych napr. pomocou
360 stupnovych kamier, mobilnych telefénov a pod.
o moznostou uloZenia v offline rezime
e Prepojenie trds na aplikaciu Google maps, pre Huawei zariadenia pouzit c¢insky klon
google maps.

Za ucelom skratenia casu insStalacie a minimalizacie ukladanych dat pri insStalacii
aplikacie a naslednom aktivnom vyuzivani navrhnut aplikaciu tak, aby nebolo nutné ukladat
vSetko naraz do zariadenia. Nastavit pre uzivatelov moznost volby:

o trds na spristupnenie v rezime offline (prioritne) alebo online (opcionalne)

o stiahnut si aj vSetky informacie o miestach nachadzajucich sa na trase

Tlac¢idlo “Stiahnut/Download”, pomocou ktorého sa automaticky stiahnu data z trasy do
zariadenia uzivatela.

Moznost ukladat trasy ako ,,oblubené” za ucelom ukladania zaznamov aktivit pouzivatela.

Contribution program - v ramci nastaveni umoznit nahratie (novej) trasy formou Street
Wiew/Panorama) po predchddzajiucom sidhlase spravcu aplikacie/web stranky.

POI - Body zaujmu (turistické atrakcie)

e vytvorenie virtudlnej prehliadky vybranych POI zaujmu pouzitim virtudlnej reality

e pri odovzdani bude aplikdcia a web strdanka naplnena minimalne 4@ POI

e moznost vkladat dalSie POI administrdatorom, resp. sprdvcom a editovat ich v pripade
potreby, napr. moznost pripojit podrobny popis s fotkami, otvaracimi hodinami pripadne
inymi informaciami podla potreby, sezénnosti a pod.

e kazdy POI bude min. obsahovat nazov, kategériu, popis, GPS slradnice, polohu na mape,
nadmorska vyska, trasy na ktorych sa miesto nachadza, titulnd fotka, dalsie fotografie
s moznostou zvi¢Sovania a postupného doplnania fotografii, kontakty (opcionalne),
jednodotykové telefonovanie (opciondlne)

e zadelenie POI do niekolkych kategérii s dalsimi podkategériami (napr. Infrastruktira
> Ubytovanie, alebo Terén > Horsky priesmyk a pod.); blizsia Specifikacia/definovanie
kategoérii bude spresnené v procese realizacie zakazky

e vybrané POI zdujmu budli obsahovat audio nahrdvky v jazyku S3/PL/EN/goraléina -
opcionalne; nahravky doda verejny obstaravatel

e na mape s POI sa zobrazia aj suvisiace POI, resp. objekty s ponukou sluzieb v okoli
POI (opcionalne)
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e hlasovy audio sprievodca pre vybrané POI - po kliknuti na POI sa zobrazia textové a
zvukové informdcie v predvolenom jazyku (SK, PL, EN, goralcina - opciondalne)

e pre vybrané POI moznost prehliadky v 360° panordme alebo prostrednictvom série
fotografii

e k POI bude v aplikdcii a na web strdanke vytvoreny textovy a multimedidlny obsah (textové
informacie - popis, fotografie, video, audio komentar - prerozpravanie informacného
textu ako virtudlny turisticky sprievodca)

e moznost nahrania fotiek—volenych POI do aplikdcie s prepojenim aj na web stranku

e zobrazenie moZnosti dostupnych sluzieb v POI pre pouzivatelov, napr. oddychova zéna,
doprava, MHD, ubytovanie a pod.

e vizualizdcia 3D modelov/interiérov vybranych POI v danej lokalite/trase (opciondlne)

e zabezpecenie hladania a filtrovania jednotlivych POI, filtrovanie na mape

e Statistické data - aplikacia sama vyhodnoti, ¢i sa pouzivatel priblizil k POI (cez GPS
modul v mobile) na menej ako 200 m

o moznost ukladat POI ako ,,oblubené®“ za ucelom ukladania zaznamov aktivit pouzivatela

e Aplikdacia udaj o navsteve POI zasle na server. Ide o anonymné vyhodnotenie, ¢i sa mobil
navstevnika priblizil k bodu zdujmu. NeprendSaju sa ziadne osobné udaje (v silade s
GDPR). Moznost exportu udajov do Excelu. Cielom je vytvorit ndastroj na meranie
navstevnosti POI. (opciondlne)

Povinna publicita (podla instrukcii verejného obstardvatela)

e aplikdcia aj web stranka musia obsahovat sekciu s informdciami o projekte
spolufinancovanom z prostriedkov EU. Do tejto sekcie sa bude dat dostat z hlavnej
obrazovky aplikacie (1. uroven menu). Sekcia s informaciami na webstranke bude
staticka. Textovy obsah sekcie, resp. ,,prelinkovanie® na zdroj informacii o projekte
doda verejny obstardvatel/objednavatel

e zobrazované logd programu cezhranicnej spoluprace Interreg V-A Polsko - Slovensko 2014
- 2020 a Eurdpskej uUnie v zmysle platného dizajn manualu poskytne verejny obstardvatel

Podpora

Verejny obstaravatel pozaduje od uchadzaca nasadenie (zverejnenie) mobilnej aplikacie do
obchodov Apple AppStore a GooglePlay pod developerskymi Gctami verejného obstaravatela.
Verejny obstardvatel pozaduje plnu suc¢innost pri schvalovani aplikacie na zverejnenie do
Apple AppStore a GooglePlay v pripade neschvalenie odstranenie nedostatkov aplikacie tak,
aby presla schvalovacim procesom spoloc¢nosti Apple a Google. Verejny obstaravatel pozaduje
tieZz plnu sucinnost so zakladanim a nastavovanim developerskych uctov. Za tymto uUcelom
méze byt Uspedny uchadza¢ povereny zastupovanim verejného obstardvatela na zaklade
mandatnej/prikaznej zmluvy.

Zdrojové kédy, subory a autorské prava

V rdmci preberacieho konania uUspesny uchadzac¢ odovzda verejnému obstardvatelovi:

e vSetky zdrojové kédy a hesld ku vSetkym Castiam aplikacie a web stranky bez akychkolvek
finanénych ndarokov tak, aby bolo mozné aplikacie skompilovat a dalej rozvijat

e zdrojové grafické subory, zvykové a hudobné subory pouzité v mobilnej aplikacii a web
stranke tak, aby mohli byt v pripade potreby editovatelné v softwarovych ndstrojoch,
v ktorych boli vytvorené

Zverejnované texty

e texty v slovencine a jazykovych mutdcidch doda verejny obstaravatel
e za obsah a autorské prava zverejnovanych textov zodpovedd verejny obstaravatel
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ZaSkolenie obsluhy a sprava aplikacie/web stranky

Administracia/sprava aplikacie a web stranky ako aj aktualizacia zverejnovanych
informacii bez Specidlnych technickych znalosti programovania.

Verejny obstardvatel pozaduje od uUspedného uchddzaca ako sucast dodavky aj zaskolenie
persondlnu verejného obstardvatela (min. 2 osoby) za Ucelom beznej udrzby a aktualizacie
informacii zobrazovanych v aplikdcii a na webstranke. Sucastou zaskolenia bude aj
manudl obsluhy aplikacie a web stranky (elektronickd a tlacend verzia).

Rozvoj a podpora

e Verejny obstardvatel pozaduje od Uspesného uchadzaca suc¢innost pri rozvoji a podpore
aplikacie a web stranky po dobu 60 mesiacov od preberacieho konania/kompletného
odovzdania diela v rozsahu 150 hodin na zapracovanie pripadnych zmenovych poziadaviek
technického charakteru, ktoré vyvstanu v etape udrzatelnosti projektu a budi sicastou
balika a rozSireni napr. v suvislosti s aktualizaciou mobilnych operacnych systémov
i0S, Android a pod. Rozvoj a podporu aplikacie a web stranky bude uchadzac¢ realizovat
len na zaklade objednavky vystavenej verejnym obstardvatelom s konkrétne Specifikovanou

poziadavkou na podporu.

e Podmienky priebeznej aktualizacie a servisnej podpory v priebehu min. 60 mesiacov od
podpisu preberacieho konania nad ramec dohodnutych 150 hod. bude predmetom samostatnej

zmluvy medzi udspeSnym uchadzacom a verejnym obstaravatelom.
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